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BAO CAO

Thuc hién Cong tac cdi cach hanh chinh nadm 2023

Thuc hién Ké hoach s6 38/KH-UBND ngay 30/12/2022 cia UBND
phuong Thai Hoc vé viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh ndm 2023.Uy
ban nhan phuong Thai Hoc bao cdo thuc hién nhiém vu CCHC nha nuéc nam
2023 nhu sau:

~ Phanl
| PAC PIEM, TINH HINH
I.VE TO CHUC BO MAY, CAN BO CONG CHUC

Phuong Thai Hoc nam & phia nam Thanh phd Chi Linh véi téng dién tich
tu nhién 1a 791,24 ha, trong d6 san Xuét nong nghiép 1a 330,19 ha. Con lai la
dién tich dat ao hd ddm. Phudng c6 06 Khu dan cu véi tong dan sé 1a 7196 nhan
khau. Pang bo phudng c6 11 chi b tryc thudc.

Phuong Thai Hoc c6 téng s6 20 can bd cong chure, trong d6 ¢6 10 can bo,
10cong chirc. Trong do trinh d chuyén mon Thac sy 02 nguoi; trinh d§ chuyén
mon Pai hoc 1a 17 ngudi; Trinh d6 trung cép chuyén mon la 01 nguoi.

20/20 can bd, cong chire 1a Pang vién, trong d6 1y luan chinh tri cao cap
01 ngudi; Ly ludn chinh tri trung cap 1a 15 ngudi.

100 % can bo, cong chirc di dao tao boi dudng theo tricu tap cua cAp trén.

Co s& vat chat cia phuong c6 mot khu thudng tryc hai tang c6 16 phong
lam viéc; 1 khu vuc nha cip 4 c6 01 phong truc Mot cira va mot khu truc tiép
dan 40 m2 ; mot hoi truong 16n; mot phong hop; Trang thiét bi phuc vu cho viée
hoi hop cﬁa Dang uy, HDND, UBND gém: 18 may vi tinh; 16 may in, 01 may
scan, 01 may photocopy.Trong nhitng nam qua dugc sy quan tdm cua Thanh uy,
HDND, UBND thanh phd va su giup d& cua cic phong ban chirc ning cua
Thanh phé; su doan két, théng nhét ctia can bo, nhan dan, béang bo va chinh
quyén, cac doan thé phuong Thai Hoc lién tuc dat trong sach viing manh, nhiéu
nam dugc cap trén khen thudng.

II. KHAI QUAT CHUNG
1. Thuan lgi
Thai Hoc 1a phuong cira ngd phia Nam cuia thanh phé Chi Linh, hé thong
giao thong di lai thuan tién.
Phuong Thai Hoc c¢6 20 can by, cong chuc trong do 19/20 can bg, cong
chire ¢co trinh d6 Pai hoc trén Pai hoc. Co sé vat chat duge trang bi co ban déy
du, nhan thirc clia can b, cong chirc ngay cang dugc nang 1én, chat lugng cong



2

viéc duoc. Cong tac thong tin, tuyén truyén duoc trién khai t6 chuc thuong
xuyén nhim pho6 bién kip thoi quan diém, chi truong, duong 16i cia Pang,
chinh sach, phap luat ciia Nha nudc dé giup can b, dang vién, cac to chic va
nhan dan nhén thirc ding vé Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nudc va tang cudng vai tro giam sat ciia nhan dan d6i véi hoat dong cua bo may
hanh chinh nha nudc cai thién ro rét.

2. Khé khan

- Chét luong d6i ngii can bo, cong chirc chwa ddng déu, trinh d6 chuyén
mon chua dép tng voi yéu cau cong viéc, mot sd can bo, cong chirc chwa chu
dong tham muu va dé xuat cac bién phap giai quyét cai cach hanh chinh.

- Su phéi hop giita cic bd phan trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh néi chung va giai quyét thu tuc hanh chinh néi riéng & mot sb linh vuc con
chua thuc su chat ché, déng bo.

- Kinh phi dau tu cho cong tic cai cach hanh chinh chua dap tng duoc
yéu cau, nhiém vu dé ra; tién lvong va ché do dai ngd con thép. Viéc tiép nhan
hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich ¢ phuong
con nhiéu khé khan, chua phu hop.

PHAN II
TINH HINH TRIEN KHAI THU'C HIEN

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHIiNH

1. Viéc trién khai, chi dao thwe hién CCHC nim 2023

- Cong tac xay dung, trién khai thuc hién ké hoach va mtc 6 hoan thanh
ké hoach CCHC dén thoi diém kiém tra; cac van ban chi dao, huéng dan, don
déc, trién khai cong tic CCHC: UBND phuong da ban hanh Ké hoach sb
38/KH- UBND ngay 30/12/2022 vé thuc hién cong tic cai cach hanh chinh
phuong Thai Hoc nam 2023 trong d6 da chi rd ra cac nhiém vy vé cai cach thé
ché; cai cach thu tuc hanh chinh, cai cach cong vy, cai cach td chirc bd may, cai
cach tai chinh cong, xdy dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s va cong tac
tir kiém tra cai cach hanh chinh tai UBND phuong.

- Tinh hinh va tién d6, két qua thuc hién nhiém vu Cha tichUBND thanh
phé), Uy ban nhan dan thanh phé) giao: Vi¢c thuc hién nhi€ém vu cua Chu tich
UBND thanh phd, Uy ban nhan dan thanh phd giao dugc Linh dao UBND
phuong quan tam chi dao, cdc nhi¢ém vy, bao cdo déu duoc thuc hién trude han
va dung han.

Viée t6 chuc kiém diém, két qua khic phuc céc tiéu chi bi giam diém cia
Chi s6 CCHC niam 2022: Nam 2022 diém chi s6 CCHC ctia phuong tuy da len
hang nhung van con & mic hoan thanh tét. Uy ban nhan dan phuong da chi dao
cong churc chuyén moén nghiém tuc rut kinh nghi¢m, bam sat sy chi dao cua
UBND thanh, ké hoach thuc hién cia UBND phudng dé thyuc hién t6t cac nhiém
vu cai cach hanh chinh nam 2023.
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- Viéc xay dyng va ap dung cac sang kién trong thyc hién cong tac
CCHC: Nam 2023, Uy ban nhan dan phuong dang ky xay dung 01 d¢ tai sang
kién kinh nghi¢m lién quan dén cong tac mot ctra cia UBND phuong.

- Tinh hinh t6 chirc thyc hién cong tac tuyén truyén; cong tac kiém tra thuc
hién CCHC va xur Iy cac van dé phat hién qua kiém tra:

+ UBND phuong phdi hop véi cac nganh doan thé tuyén truyén cong tac CCHC
dén cac hoi vién cua Hoi trong cac cudc hop, hoi nghi. Cong tac thong tin, tuyén
truyen vé CCHC duoc két hop tuyén truyén trén dai truyén thanh, blen bang, bang
z6n, 16ng ghép tuyén truyén trong cac hdi nghi, cudc hop, tuyén truyen trén trang
thong tin dién tur... va cac hoat dong nghiép vu thuong xuyén cua cac t6 chirc doan
thé, trong cong tac tiép nhan va giai quyét phan anh, kién nghi cta to chirc, cong dan.

+ X4y dung ké hoach tuyén truyén, phan céng rd nhiém vu cu thé cho timg
thanh vién, can bd, cong chirc uy ban. UBND phuong phdi hop véi cac nganh
doan thé tuyén truyén cong tic CCHC dén cac hoi vién cua Hoi trong cac cudc
hop, hoi nghi. Cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC duoc két hop tuyén
truyén trén dai truyén thanh, bién bang, bang zon, 10ng ghép tuyén truyén trong
cac hoi nghi, cudc hop... va cac hoat dong nghlep vu thuong xuyén cua cac to
chtc doan thé, trong cong tac tiép nhan va giai quyét phan anh, kién nghi cia to
chure, cong dan.

So luong tin bai: 105 bai dugc dang tin voi cac ndi dung phong phu, khac
nhau vé cac hoat dong kinh té, chinh tri cta dia phuong trong d6 bao gdm ca cac
ndi dung vé tuyén truyén cai cach hanh chinh.

- Viéc t chirc d6i thoai cua ngudi ding dau voi ngudi dan: Cong tac tiép
xtic dbi thoai di t6 chirc 02 cudc hop tiép ctr tri to chtre 01 cude d6i thoai cua
ngudi ding dau cip uy, chinh quyén dia phuong (cu thé 1a Pho bi thu TT Thanh
lly — Chi1 tich HDND thanh phd).

2. Ton tai, han ché va nguyén nhin

Cong tac tuyén truyén chua phong phu, da dang do con han ché vé kinh
phi; ty 1& s6 hoa giai quyét thu tuc hanh chinh chua dat yéu cau 100% do trong
qua trinh thao tac hd so cong chic chuyén mén chua thao tic ding quy trinh va
so xuat chua tai két qua s6 hoa d tra hd so cho cong dan

II. KET QUA, TIEN PO TRIEN KHAI THU'C HIEN NHIEM VU
1. Cai cich thé ché
a. Két qua dat dwoc

- Khi céc Van ban QPPL duogc ban hanh, UBND phuong td chirc HoOi nghi
tai co quan dé trién khai thuc hién, sau do trién khai toan dan trén dja ban thong
qua Hoi nghi hodc 16ng ghép cac budi hop KDC va cac cudc sinh hoat ctia cac t6
chirc doan thé.
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- Thyc hién theo Nghi dinh 40/2010/ND-CP cua Chinh phua, Ban phéap ché
HDND phuong va Tu phap phuong thuong xuyén kiém tra ra soat vin ban
QPPL do HPND ban hanh, qua cong tac kiém tra, ra soat nham phat hién dé dé
nghi chinh stra chuyén sang vin ban hanh chinh thong thuong néu khong con

phu hop.

- Viéc ban hanh vén ban quy pham phap luat cua phuong dugc thyc hién
dam bao dung quy trinh, thé thirc, ndi dung, hé thong van ban do HDND, UBND
phuong ban hanh dam bao ding chirc ndng, thim quyén, thé thuc, ndi dung va
duoc ra soat chat ché.

- Trién khai, pho bién cic vin ban quy pham phap luat dé can bo, cong
churc, vién chure va nhan dan biét va thuc hi¢n dang phap luat.

- Xay dyng va ban hanh van ban trién khai nhitng quy dinh ctia Nha nudc
lién quan dén linh vuc quan ly tai dia phuong da thuc hién mdt cach nghiém tuc,
ding quy dinh cua phap luat.

- Cong tac ra soat van ban quy pham phap luat dugc duy tri thuc hi¢n dam
bao nghiém tac va ding quy trinh. Viéc ra soat van ban quy pham phap luét
duoc trién khai thyc hién ngay tir dau nam, UBND phuong da ban hanh:

Ké hoach sd 12/KH— UBND ngay 06/02/2023 ciia UBND phudng Thai
Hoc vé Cong tac xdy dung, kiém tra, xir 1y, ra soat, hé théng héa vin ban quy
pham phap luat va dé an ning cao chat luong ban hanh vin ban quy pham phap
luat tinh giai doan 2021-2025, nam 2023

Ke hoach s6 11/KH— UBND ngay 06/02/2023 cia UBND phuong Thai
Hoc vé cong tac phd bién, gido duc phap luat, hoa giai & co so; xay dung cap x4
dat chuan tiép can phap luat;

Ké& hoach s6 10/KH— UBND ngay 06/02/2023 vé thuc hién cong tac theo
doi thi hanh phép luat nam 2023 t6 chire trién khai thuc hién tét ké hoach.

Trong ndm 2023, UBND phuong khong ban hanh vin ban Quy pham
phap luat.

b. Ton tai, han ché va nguyén nhan

Kinh phi phyc vu cho cong tac xay dung, kiém tra, ra soat, hé thong hoa
van ban QPPL ¢ cap xa hau hét chua duoc b tri; viéc trién khai thuc hién cp
phat, thanh quyét toan kinh phi phuc vu cho cong tac soan thao, tham dinh, ra
soat, hé théng hoa vin ban con ling tang.

Chinh sach, ché d6 dai ngd cho do1 ngli can bd lam cong tic van ban
QPPL thudc co quan tu phap, can bd phap ché nganh: Thuc té cong viée kho,
doi hoi chuyén mon cao nhung ché d6 dai ngod dic thu chua co do vay khong thu
hut dugce doi ngli can bd co trinh d6 chuyén moén lya chon vao co quan tu phap
hodc 1am can bo phap ché chuyén trach, d6i ngii can bo khong yén tdm cong tac.



Do6i voi cong tac ra soat, hé thong hoa vian ban QPPL nhiéu co quan, ban
nganh cho rang thudc trach nhiém cta co quan tu phap, do d6 trong qua trinh
trién khai thuc hién da gap rat nhiéu kho khan.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
a. Két qua dat dwoc

- Viéc bqn hanh va td chtrc thuc hién ké hoach ra soat, danh gia TTHC
theo quy dinh: Uy ban nhan dan phuong da xay dung va

- Cong tac chi dao, diéu hanh va to chirc thyc hién hoat dong kiém soét
TTHC. UBND phuong thuc hién theo quy dinh trinh ty tht tuc thuc hi¢n co ché
“Mot cira” d6i véi cong tac quan 1y hanh chinh trén cac linh vuc quan 1y Nha
nuéc & dia phuong, ban hanh Quyét dinh sé 200/QD — UBND ngay 29/12/2022
cua UBND phuong Thai Hoc vé viéc ban hanh K& hoach trién khai déy manh
cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban phudng Thai Hoc.

- Viéc thuc hién ché do thong tin, bao cdo vé tinh hinh, két qua thuc hién
kiém soat TTHC: UBND phuong thyc hién ché d6 bao cao dinh ky quy I, Quy
11, Quy III vé cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh va thyc hién co ché mot ctra
theo dung quy dinh va dam bao vé thoi gian.

- Vi€c cap nhat, cong khai TTHC va xay dung, cong khai quy trinh ndi
b0, quy trinh dién tir gidi quyét TTHC theo quy dinh: Khong c6

- Viéc thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thong trong giai quyét
TTHC; tinh hinh, két qua giai quyét TTHC thudc tham quyén giai quyét cia céc
co quan, don vi .

- S luwong hd so tiép nhan 13 1223 ho so (dat ty 16 100% sb ho so da tiép
nhan) trong do:

Ho so tiép nhan trén phan mém mot ctra 1223 hd so trong d6 ho so tiép
nhan online 1a 1174 hd so, tiép nhan truc tiép 1a 48 hd so. Ton tir ky trude
chuyén sang 12 01 ho so.

- UBND phuong da thyc hién tdt cong tac sb6 hoa ho so cu thé: 100% hd
so duge sd hoa két qua hd so.

- Viéc thu phi, 1€ phi theo diing quy dinh cua phép luét, khong quy dinh
thém bt ky khoan thu nao khac ngoai phi, 1& phi.

Chi tiét tai biéu sd liéu sau:

STT

£ 1A A s £ S6 lwgng ho so da giai | S6 hrgng ho so dang Ho so
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A . o b . . 0
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- Viéc tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chirc d6i véi quy
dinh hanh chinh thudc thim quyén:

+ Thuce hién cong khai n6i dung, dia chi tlep nhén, xu ly phan anh kién nghi cua
ca nhan, to chirc vé quy dinh hanh chinh tai noi tiép nhan va tra két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh cho cong dan theo quy dinh tai Thong tu 05/2014/TT-BTP ngay
07/02/2014 cia BO Tw phip va Quyét dinh so 50/2020/0D-UBND
ngay 16 thang 10 nam 2020 cua UBND tinh Hai Duong vé viéc ban hanh Quy ché
tiép nhan, xt Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh Hai
Duong.

+ Duy tri co ché tiép nhan, xur ly kién nghi, phan anh cta ca nhan, t6 chic,
doanh nghi€p v€ quy dinh thu tuc hanh chinh; v€ hanh vi cua can bg, cong chirc
bang hom thu gop v tai tru sé.

+Tur dau nam dén nay: Uy ban nhan dan phuong khong nhan duoc phan
anh, kién nghi nao cua cac td chirc, c4 nhan lién quan dén cac quy dinh hanh
chinh. Nhin chung, tinh hinh tiép nhan, giai quyét TTHC tai UBND phudng co
ban di bam sat theo dung quy dinh phap luat vé TTHC.

- Két qua trién khai tlep nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vy buu chinh cong ich: Uy ban nhan dan phuong da thue hién tuyén truyén
viéc tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC

- Cong tac phdi hop trong giai quyét TTHC cho t6 chirc va cong dan:
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Uy ban nhan dan phudng da chi dao cong chirc chuyén mon phdi hop voi
co quan chuyén moén cap trén to chic giai quyét tha tuc hanh chinh cho cong
dan, t6 churc ding theo quy dinh va dam bao khong dé xdy ra tinh trang tré hen.

- T6 chirc bod may, co s& vat chét tai bd phan mot cura; tinh hinh thuc hién
co ché mot ctra, mot cura lién thong: BO phan tiép nhan va tra két qua dugc
UBND phuong kién toan khi c6 thay doi vé nhan sy, dugc trang bi co ban cac
trang thiét bi dam bao phuc vu can bd, cong chirc thuc hién nhiém vu, gdm: 4
may tinh va 4 may in, 6 tu dung tai liéu, 01 gia tai liéu, 01 may scan, 01 may
pho t6; c6 dién tich phii hop dé nhan dan ngdi chd giai quyét thu tuc hanh chinh
theo quy dinh.

b) Tén tai, han ché va nguyén nhén

Két qua sd hoa hd so giai quyét thu tuc hanh chinh van con xdy ra tinh
trang hd so chwa sb hoa thu tuc hanh chinh, do vira thue hién giai quyet thu tuc
hanh chinh vira hd trg nguoi dan ndp hé so tryc tuyén nén so suat van xay ra
tinh trang ho so chua dc s6 hoa két qua dau ra.

3. Cai cach td chirc b may hanh chinh Nha nwéc
a) Két qua dat dwoc

- Viéc tham muu ban hanh quy dinh chitc nang nhiém wvu, quyén han va
co ciu t6 chitc b may ctia co quan, don vi; viéc ban hanh quy dinh vé chirc
ning nhiém vy, quyén han cua can bo, cong chirc: - Can bd, cong chirc phuong
thuc hiém nghiém tic Quy ché lam viéc ciia co quan duoc ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 149/QD-UBND ngay 26/7/2021.Quyét dinh sb vé viéc phan cong
tac d6i voi Chu tich, Phé Chi tich, Uy vién Uiy ban nhéan dan, cong chirc chuyén
mon thugc UBND phudng nhiém ky 2021-2026; Quyét vé viéc Ban hanh Quy
ché giai quyét cong viéc giita cic bd phan chirc ning caia UBND phudng véi cac
Khu dan cu

- Viéc sép Xép, kién toan t6 chuc bod may cua co quan, don vi: Pdi véi
viéc xay dung t6 chirc bod may, cép uy da td chic nghién ctru, hoc tap, quan triét
sdu sic duong 161, quan diém, chi truong ctia Pang vé xay dung t6 chirc bd may
cua h¢ thong chinh tri va doi ngi can b9, cong chuc. Cap Uy da ban hanh ke
hoach cu the dé to chirc thuc hién duong 16i, quan diém, chu truong ctia Pang vé
xay dung to chtrc bd may cua hé thong chinh tri va doi ngi can bg, cong chirc;
chi dao thyc hién nghi€ém cac quy dinh ctia Trung wong vé chirc nang, nhiém vy,
t6 chitc b may ctia co quan, tham muu, gitp viée cap uy, Uy ban MTTQ va cac
doan thé chinh tri - x4 hoi, timg budc xay dung td chirc bd may cia hé thong
chinh tri ddm bdao tinh gon. Poi ngli can bg, cong chirc co ban cé trinh dj, nang
luc, tinh than trach nhiém, phém chit dao dtrc tot, dap tng yéu cAu nhiém vu
dugc giao, gop phén thuc hién théng lo1 cac muc ti€u, nhiém vu chinh tri cua
phuong trén céc linh vuec.
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- Tinh hinh quan 1y bién ché: Chi tiéu sd lugng cong chirc, vién chirc
duoc giao, s6 thuc hién dén thoi diém kiém tra; hop dong lao dong theo Nghi
dinh s6 111/2022/NP-CP: Tong sd bién ché cong chirc ciia phudng duge giao 13
10, hién nay bién ché c6 mat 1a 08. Nhu vdy con thiéu 02 cong chic (UBND
phudng 1am t& trinh ding ky nhu cau tuyén dung 01 cong chirc Pai chinh — Xay
dung va 01 cong chirc Vin phong Pang iy — Noi vu, UBND thanh phé d t6 chirc
thi va dang cho két qua).

- UBND phuong thyc hién cac quy dinh vé phan cip, iy quyén quan 1y nha
nudc déi véi nganh, linh vyc: quan ly dat dai, quan 1y tai san, tai chinh- ngan sach;
linh virc vin hoa, ké hoach dau tur.... dam bao dung quy dinh, dung tham quyén.

b) Tén tai, han ché va nguyén nhén

Hién vén con thiéu 02 chtrc danh cong chirc dang chd két qua tuyén dung.
C6 01 can bo c6 trinh do trung cap.

4. Cai cach ché dd cong vu

a) Két qua dat dwoc

- Viéc xay dung ké hoach va thyuc hién chuyén d6i vi tri cong tac ddi voi
cong chue: Trong nam 2023, UBND phuong dé nghi UBND thanh phd, Phong
Noi vu thanh phd Chi Linh tham dinh, chuyén d6i vi tri cong tac 01 dong chi
lam chu tich Hoi 1i€n hiép phu nir sang lam Coéng chirc Van héa — Xa hoi lam
cong tac Lao dong thuong binh- xa hoi; ddng chi pho chu tich Hoi LHPN lam
chu tich Hoi; Luan chuyén 01 dong chi cong chirc dia chinh — Xay dung vao
UBND phuong Hoang Tan; Chuyén vi tri dong chi Cong chirc Vin phong Pang
uy — N1 vu lam Cong chic Tu phap — HJ tich.

- Viéc xay dung ké hoach tinh gian bién ché nam 2023, dén nam 2026 va
két qua thuc hién tinh gian bién ché nam 2023: Tinh gian 01 dong chi Cong
chirc Tu phap — H tich nghi huu trude 06 thang.

- Sap xép cong chiic theo vi tri viéc lam: Pam bao cac nguyén tic phu
hop v6i chirc ndng, nhiém vu quan 1y nha nude theo nganh, Iinh vuc; bao dam
tinh thong nhat; pht hop voi phan cong thuc hién chirc ning quan 1y nha nude
theo nganh, linh vyc; ké thira cac vi tri viéc lam co ngach cong chuc chuyén
nganh theo quy dinh cta phap luat; vi tri viéc lam Ianh dao, quan ly; nghi¢p vu
chuyén nganh; hd trg, phuc vu dic thu thudc nganh, linh vuc; méi vi tri viéc 1am
phvéi gén vo1 mot chirc vy, chirc danh, ngach cong chirc va ndi dung cong viéc cu
thé.

- Cong tac dao tao bdi dudng can bd, cong chire: Ngay tir du nim Uy ban
nhan dan phuong di xay dung Ké hoach dao tao, boi dudng can bd, cong chrc,
nguoi hoat dong khong chuyén trach. Poi ngl can bg, cong chuc tai UBND
phuong co ban duoc dao tao chuan hoa vé chuyén mon; k1en thirc, k¥ ndng hanh
chinh, gop phan tham muu tét cho ldnh dao trong giai quyét ho so, cong viée kip
thoi chinh x4c, nhanh gon, ding luat, dung hen, ddng thoi giup ning cao hiéu
luc, hiéu qua quan 1y nha nude. Dén nay, UBND phuong cd 18 can bo, cong



9

chtrc, trong d6: Thac s7 02 d/c, 15 d/c Dai hoc, 01 d/c Trung Célp. Ty 1€ can bo,
cong chirc ¢6 trinh d6 1y luan chinh tri trung cip dat 94,7%; cong chirc phuong
dat chuén trinh d6 chuyén mon nghiép vu theo quy dinh dat 100% va cong chirc
chuyén mon c6 trinh d6 dai hoc dat 100%.

- Viéc xay dung ké hoach va t6 chuc thuc hién cong tac thanh tra, kiém
tra, giam sat thuc hién chap hanh ky ludt, ky cuong hanh chinh, van hoa cong vu
tai co quan, don vi: UBND phuong tiép tuc phd bién, _quan triét va thyc hién
nghiém tuc cac van ban quy dinh cua Pang, Nha nudc vé ky luat, ky cwong hanh
chinh, vé y thirc, trach nhiém, 18 16i 1am viéc, ky luat can bo, cong chirc trong d6
chu trong cac nodi thuc hi¢n Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thu
tuéng Chinh pha va Chi thi sé 24/CT-UBND ngay 15/11/2016 cta Chu tich
UBND tinh ... Viéc quan triét, trién khai cac vian ban vé ky luat, ky cuong hanh
chinh phai thyc hién thudng xuyén, lién tuc, 10ng ghép giao ban, cac cudc hop
gén v6i viée thuc hién nhiém vu chuyén moén cua can bd, cong chirc. Chi dao
can bg, cong chirc, nguoi lao dong khi giao tiép, hudng din cho to chirc, cong
dan phai tan tinh, chu ddo va than thién, niém nd, nhiét tinh, khong dé to chirc,
cong dan di lai nhiéu 1an, khong gy kho khan, phién ha, khong vo cam, thiéu
tinh than trach nhiém khi thi hanh nhiém vy; Khi tiép nhan ho so cua t6 chic,
cong dan phai ghi phiéu huéng dan, dam bao yéu cau huéng din mot lan, day
du, ding quy dinh. Tinh dén nay khong cé can bd, cong chirc nao vi pham ky
luat.

- Viée xay dung cac vin ban vé danh gia xép loai chat luong can bo, cong
chtrc, vién chirc va nguoi lao dong va két qua danh gia can bo, cong chirc, vién
chtrc ndm 2022: Can ctr Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP ngay 13 thang 8 nim
2020 cua Chinh phu vé danh gia, Xép loai chét luong can bg, cong churc, vién
chtrc; Thyc hién Huéng dan cia UBND thanh phd Chi Linh. UBND phudng xay
dung va t6 chtrc thuc hién huéng dan danh gia, xép loai chét luong can b, cong
chtrc ndm 2022, két qua: Can bd, cong chirc duge danh gia, xép loai 1a 18 dong
chi trong d6 Hoan thanh xuét sic nhiém vu 18/18 = 100%.

- Viéc bd nhiém, bd nhiém lai chirc vu lanh dao quan 1y ddi voi can b9,
cong chuc, vién chirc: Khong c6

- Viéc xu 1y ky ludt can bg, cong chirc: Khong co

b) Tén tai, han ché va nguyén nhén

Trong viéc danh gia, xép loai can bd, cong chirc cudi nam con it y kién phat
biéu tham gia cho ddng nghiép.

Nguyén nhan con tinh trang xué xoa, né tranh, ngai va tram.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Két qua dat dwoc

- Viée thuc hién co ché tu chu, tu chiju trach nhiém vé su dung kinh phi
hanh chinh tai co quan hanh chinh va don vi su nghi¢p cong 1ap theo quy dinh tai
Nghi dinh s 130/2005/ND-CP; Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP; Nghi dinh s6
60/2021/ND-CP ctia Chinh phu: Tiép tuc thuc hién ché do tu chi, tu chiu trach
nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i v6i co quan nha
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nude theo quy dinh tai Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cta Chinh
pht; thyc hién co ché ty chu, tu chiu trach nhiém vé thyc hién nhiém vu, t6 chirc bo
may, bién ché va tai chinh d6i v&i don vi sy nghiép cong lap theo quy dinh tai Nghi
dinh 60/2022/ND-CP ngay 21/06/2022 cua Chinh phu. Lap du toan, quan ly, s
dung va quyét toan kinh phi bao dam cong tac cai cach hanh chinh nha nudc theo
Thong tu s6 26/2019/TT-BTC ngay 10/05/2019 ctua Bo Tai chinh. Kién toan co
ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché, tai chinh va kinh phi quan 1y hanh
chinh trong don vi.

- Tinh hinh thyc hién céc kién nghi, két luan sau thanh tra, kiém tra, kiém
toan nha nudc vé tai chinh, ngin sach (néu ¢d) trong 2 nim gan nhat: Khong co

- Viéc thuc hién thyc hanh tiét kiém, chdng lang phi: Cong tac thuc hanh
tiét kiém chdng lang phi UBND phuodng di trién khai thuc hién Chwong trinh
thuc hanh tiét kiém chong lang phi trén dia ban phuong dén moi can b, cong
chtrc nham phong ngira va ngan chan tinh trang lang phi trong cac linh vyec,
phat huy cao nhat moi nguon luc dé thuc hién cac muc tiéu phat trién kinh té -
xd hoi, bao dam an ninh qudc phong, an sinh xa hoi, phan ddu hoan thanh, hoan
thanh vugt mire cac chi tiéu chu yéu vé kinh té xa hoi nam 2023 da duoc HDND
phuong thong qua.

- Viéc thue hién ché do bao cdo cong khai tai chinh va cac ché do bao céo
vé cong tac thu chi tai chinh, ngan sach theo quy dinh. Thyc hién nghiém ché do
bao céo cong khai tai chinh va cac ché do bao cao thu chi tai chinh, ngan sach
theo quy dinh: Thyc hién tdt cac bao cdo theo quy dinh.

- Viéc ban hanh quy ché va thuc hién quan 1y, sir dung tai san cong:
UBND phuong dd ban hanh Quyét dinh vé viéc ban hanh quy ché quan ly, su
dung tai san cong tai UBND phuong. Viée thuc hién quan 1y, st dung tai san
cong duoc thuc hién theo quy ché va dung quy dinh cua phap luat.

- Tinh hinh va két qua thuc hién giai ngan vbn dau tu cong:

b) Tén tai, han ché va nguyén nhén

Miic d6 tu chu chua cao; chua thuc su déng bo vé tu ch, tu chiu trach
nhiém trong thuc hién nhiém vu, t6 chtrc bd may, bién ché voi tu chu vé tai
chinh... do ngudn thu con thap, chu yéu van tir ngudén NSNN cap trén.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

a) Két qua dat dwoc

- Viéc ban hanh ké hoach tng dung CNTT trong hoat dong cua co quan,
phat trién chinh quyén s6, ddm bao an toan thong tin mang; mic do thuc hién ké
hoach: UBND phudng di xay dung ké hoach vé viéc tng dung cong nghé thong
tin nam 2023. Qua qué trinh trién khai vé co ban can bo, cong chuc trén dia ban
phuong di tng dung t6t cong nghé thong tin trong quan 1y nha nudc, st dung
thanh thao may tinh, gmail dé trao d6i, thuc hién nhiém vu. UBND phuong da
st dung phr:in mém dung chung tai don vi: Hé théng phﬁn mém dién tir mot cira,
mot cira lién thong, da trién khai ap dung phan mém quan 1y vin ban. Pong thoi
da ap dung phan mém quan 1y ho tich, hé thong CSDL cong chimg, chimg thuc
cho cong chirc Tu phéap - Ho tich; pham mém Misa cho Ké toan — Tai Chinh,
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phan mém quan 1y can bd, céng chirc cho Vin phong Péang ty ndi vu...co ban da
mang lai hiéu qua quan ly, xtr Iy cong viéc cua cong chuc.

- Tinh hinh tng dung phan mém Quaén 1y vin ban va diéu hanh: 100%
can bo, cong chitc phudng sir dung thanh thao phan mém quan 1y van bén, tao
thuan loi trong qua trinh giai quyét cong viéc cta co quan, don vi. DPén thoi
diém bao cdo,UBND phuong da nhan duogc 1.063 van ban dén, ban hanh 400
van ban di trén hé théng quan 1y vin ban diéu hanh. Thuc hién xt Iy cong viéc
trén moi truong mang thudc cac linh vue chuyén mon thanh thao, ¢6 hiu qua.

- Viéc trién khai str dung chit ky sd va ching thu s6 trong quy trinh xtr Iy
va phat hanh van ban: Uy ban nhan dan phuong di st dung chir ky s6 va ching
thu s6 tor ndm 2021 ap dung c6 hi€u qua trong vi¢c phat hanh van ban, tao cho
viéc thuc hién bao cao trén moi truong di€n tir co nhiéu thuan loi va hiéu qua
trong qua trinh xur Iy cong viéc.

- Tinh hinh Gng dung Trang thong tin dién tir (tinh kip thoi, muc do day
du cua thong tin; mic dO thudn ti€n trong truy cdp, khai thac thong tin...) phu
hop theo quy dinh tai Nghi dinh 42/2022/ND-CP cua Chinh phii: Cong thong tin
dién tr phudng c6 tén mién thaihoc.chilinh.haiduong.gov.vn duoc di vao hoat dong
tir cudi nim 2016 dén nam 2021 duoc nang cap. UBND phudng giao cho cong chirc
Van hoa-TT véan hanh, c6 nhiém vu dang tai van ban chi dao, cac tha tuc hanh chinh
dam bao minh bach cac thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép dé tra ctru
va tim hiéu; dang tai cac vin ban chi dao ctia 1anh dao UNBND phuong, ding tai cac
hoat dong chi dao cua lanh dao dia phuong trén cac linh vuc, va cac hoat dong khac
cua dia phuong (gdm Quyét dinh, ké hoach, thong bao giao ban hang thang, chuong
trinh lam viéc cua lanh dao...) va viét tin bai lién quan dén cac su kién chinh tri,
kinh té, xa hoi cta dia phuong va lién két vi cac trang tin cua tinh, thanh phd dé
dang tai cac tin bai, cac su kién dién ra trong tinh, thanh phd. Cong chic van
hoa TT phuong chiu trach nhiém thudng truc diéu hanh trang TT dién tir.

- Viéc ing dung cong nghé thong tin trong giai quyét TTHC:

T SfS lugng hd so TTHC duoc xu 1y truc tuyén mot trinh va toan trinh: 855
ho so tiép nhan dat 100%.

+ Két qua chimg thuc dién tir: 382 ho so

- Cong tac dam bao an toan thong tin: viéc cai dit phan mém phong chdng ma
ddc theo mo hinh quan tri tap trung; viéc bb tri may tinh soan thdo van ban mat; mirc
do str dung thu cong vu trong trao doi cong viée: Sir dung phan mém diét vi rat
Bkav, kaspersky ddi véi cac may tinh trong co quan. Kiém tra xir Iy ma doc theo
cong van chi dao hudng dan caa thanh phd. 100% can bd, cong chirc st dung thu
dién tir cong vu trong trao doi cong viée

- Ha tang k¥ thuat ing dung CNTT: UBND phuong hién c6 19 can bd, cong
chirc. Ty 1& may tinh: 18 may tinh /19 can bd, cong chirc. Tinh dén thang 8 nam
2023: UBND phuong c018 may tinh, 16 may in va 01 may scan, 01 Ti vi 70 inch
va hé thong mang internet, Camera giam sat gdm 8 mat. Can bd cong chirc duoc
trang bi phin mém diét vi rat: Bkav, kaspersky. Cong chtrc chuyén mon duoc trang
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bi cac phin mém phuc vu cong viéc chuyén mén nhu ké toan, van phong, tu phap-
ho tich, lao dong TB&XH, dia chinh. Chat luong hé théng mang LAN (mang ndi
b), két ndi internet thong sudt dam bao cong viée ciia can bd, cong chire tai co quan.
Can bo chuyén moén thuc hién nhiém vu chuyén vé CNTT hién tai chua c6, lam viéc
theo ché d6 kiém nhiém. UBND phuong c6 100% céan bg, cong chirc biét st dung
may vi tinh va tng dung Cong nghé TT trong cong viéc. C6 01 cong chure thuc hién
nhiém vy phu trach vé CNTT (hoat dong ki€m nhiém). Nhiéu can b, cong chtrc tré
c6 kha nang va k¥ nang nhay bén trong vi¢c va thanh thao viéc ing dung cong nghé
thong tin trong cong viéc.

b) Tén tai, han ché va nguyén nhén

Hé thong May tinh dugc trang bi di xubng cap, hé théng dudng truyén
mang nhiéu khi van con bi 1.

I1I. NHIEM VU, GIAI PHAP VA KIEN NGHI, PE XUAT

I. NHIEM VU TRONG TAM VA GIAI PHAP TRIEN KHAI THUC
HIEN CONG TAC CCHC THOI GIAN TOI

1. Nhiém vu trong tam

Pé thyc hién hoan thanh tét cic nhiém vu chinh tri cta dia phuong, dic
biét trong cai cach hanh chinh, dap tmg yéu cau cta nhan dan, don vi, doanh
nghiép trong thoi gian tdi Uy ban nhan dan Phuong Thai Hoc can tap trung lanh
dao, chi dao thuc hién tdt mot sé nhiém vu sau:

Tang cuong vai tro, 1anh dao, chi dao cua cép uy Pang, chinh quyén vé
cong tac cai cach hanh chinh. Thudng xuyén lam tdt cong tac tuyén truyen gido
duc lam cho can bg, dang vién, cong chirc nhan thirc sau sdc, day du vé cong tac
cai cach hanh chinh. Tang cuong quan 1y nha nudc vé linh vee CCHC.

Thuc hién c6 hi¢u qua ké hoach cai cach hanh chinh, trong tdm la cai cach
thu tuc hanh chinh nam 2023; cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021

— 2025 va chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh giai doan 2020-2030.

Tiép tuc ra soat, don gian hoa cac thii hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét nham dam bao su hai long ctia nguodi dan. Thuong xuyén chu trong danh
gia nang lyc cua can bd, cong churc trong qua trinh thyc thi cong vu.

Pay manh hién dai hoa nén hanh chinh, Gmg dung cong nghé thong tin
trong viéc quan 1y hanh chinh. Pau tu kinh phi, trang thiét bi phuc vu cho cong
tac cai cach hanh chinh. Nang cao chét luong hoat dong trang thong tin dién tir
ciia UBND Phuong Thai Hoc. Tiép tuc 4p dung c6 hiéu qua hé théng quan 1y
chét luong dat tiéu chuan ISO 9001: 2015.

Khéng ngling nang cao chat lugng can bd, cong chirc nhat 13 doi ngii can
b, cong chirc lam cong tac cai cach hanh chinh. Tang cudng dau tu ning cao
trinh d6 do1 ngi can bg, cong chire vé kién thirc quan 1y nha nudc, phap luat, tin
hoc, ngoai ngir. Tiép tuc diy manh cong tac tuyén truyén, nang cao y thirc trach
nhi¢m, trinh o nang lyc chuyén mon, thai do trng xur cho doi ngii can bo, cong
chtrc. Kip thoi biéu duong khen thuéng nhitng tap thé, c4 nhan thyc hién tot
cong tac cai cach hanh chinh.
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Tap trung ddy manh thyc hién Nghi quyét 30c/NQ-CP ngay 08 thang 11
nam 2011 ctia Chinh phi vé chuong trinh tong thé CCHC giai doan 2011-2020.
Thuong xuyén kiém tra, ra soat TTHC.

Pay manh viéc thuc hién cong tac klem tra, giam sat can bg, cong chuc
trong viéc tlep nhan va xu Iy cong viéc cua t6 chuc, cong dan; chan chinh ky
luat, ky cuong hanh chinh.

Tiép tuc thuc hién tt cac Ké hoach kiém soat TTHC va ra soat TTHC.
Bao cao day du, dung nodi dung va dung thoi gian theo quy dinh. Thuong xuyén
ra soat, cap nhat, thong ké cac TTHC méi ban hanh, TTHC stra d6i, bo sung
hodc thay thé, bii bo trong bd TTHC chung 4p dung tai cap xi; niém yét cong
khai tai UBND va dang tai trén trang thong tin dién tor cia UBND Phuong Thai
Hoc.

Tiép tuc nghién ctru sap xép t6 chirc bd may co quan bao dam that sy hop
1y, c6 hi€u lyc, hiéu qua.

Tiép tuc trién khai va thuc hién tét co ché tu chi, tu chiu trach nhiém theo
Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh s6 117/2013/ND-
CP ngay 07/10/2013 vé viéc sira ddi, bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 130;
Nghi dinh 16/2015/NB-CP, ngay 14/02/ 2015 ctia Chinh phu quy dinh co ché tu
chu cua don vi sy nghiép cong 1ap.

2. Giai phap thuc hién

Tiép tuc bam sat, thyc hién c6 hi¢u qua Ké hoach CCHC, cac Ké hoach
chuyén dé theo tirng ndéi dung CCHC niam 2022 cua phuong, thanh phd.

Tiép tuc duy tri va nang cao chat luong thyc hi¢én co ché mét cira tai bd
phan tiép nhan va tra két qua hd so tai UBND phuong. Khong dé xay ra tinh
trang ho so thi tuc hanh chinh tré han.

Theo ddi, kiém tra, dén dbc viéc thuc hién cong tdc CCHC cua cac bd
phan chuyén mon. Chu trong nang cao trinh d0 va nhan thirc cia cén bg, cong
chtrc dé phuc vu dia phuong t6t hon nira.

Pay manh viéc ing dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong giai quyet
cong viéc. Tich cuc tng dung phan mém quan 1y vin ban vao giai quyét cac
cong viéc chuyén mon, phat huy tinh tich cuc ctua viéc tng dung cong nghé
thong tin trong giai quyét cong viéc. Tiép tuc diy manh hiéu qua khai thac va st
dung phan mém quén 1y vin ban, nang cao ty 1¢ van ban trao d6i dudi dang dién
tu, ty 1€ van ban st dung chit ky so.

Pay manh cong tac tuyén truyén vé noi dung ké hoach cai cach hanh
chinh nam 2022 cua UBND phuong va thanh pho bang nhiéu hinh thirc phong
pht; dua thong tin Ve CCHC dén nguoi dan, t6 chirc va doanh nghiép; trong do
cht trong tuyén truyén vé dich vu cong muc do 3-4 va dich vu cong qua buu
chinh cong ich. Thuc hién nghiém viéc tlep nhan va tra két qua giai quyet TTHC
dam bao cong khai, minh bach; giai quyét ding thoi han, tham quyén va trinh ty
thi tuc quy dinh trén tat ca cac linh vuc thudc tham quyén giai quyét.

Tham gia day du cac 16p tap huén nghiép vu, cac 1op tang cuong nang luc
can bo, cong chirc 1am dau mdi kiém soat TTHC do cip trén t6 chic.
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Tiép tuc trién khai, thuc hién dat két qua cac nhiém vu cai cach hanh
chinh theo K& hoach di dé ra.

Lu6n quan triét ky luat cong vu va nang cao nhan thure trach nhiém trong
viéc tlep nhan va giai quyét TTHC minh bach va nhanh gon, khong giy phién ha
cho t6 chure, ca nhan.

Tuyén truyén cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh cta co quan, don vi
trén phuong tién thong tin dé phan anh két qua cong tac chi dao diéu hanh, sang
kién cai cach TTHC, ng dung cong ngh¢ thong tin trong qua trinh cai cach quy
trinh giai quyét TTHC,..

Tiép tuc tuyén truyen trén hé thong Dai Truyén thanh, trang thong tin dién
tir cua phuong vé tlep nhan, giai quyét hd so murc do 3,4. Huong dan cong dan
tao tai khoan trén cong dich vu cong cua tinh, cong Dich vu cong Quoc gia bang
nhiéu hinh thirc. Khuyen khich t6 chirc, ca nhan thuc hién gui hd so truc tuyén
II. KIEN NGHI, PE XUAT (néu cé)

1. Déi véi tinh

Pé nghi UBND tinh, thanh phd thuong xuyén t6 chtrc cac 16p tap huén,
boi dudng ky nang, nang cao nghi¢p vu cong tac kiém soat TTHC.M¢o cac 16p
tap huan cho cic cong chirc méi tiép nhan nhiém vu tai bo phan “Mot ctra” cua
cac xa phuong.

2. Do6i v6i thanh phd

Pé nghi UBND thanh phd quan tdm hd tro kinh phi nang cap co s& vat
chat, trang thiét bi nham thuc hién c6 hiéu quéa nhiém vu cdi cach hanhchinh. B6
sung, niang cip hé théng may tinh co cau hinh phu hop, dam bao yéu cau cong
viéc chuyén mén ngay cang tot hon.

Tang cuong cong tac kiém tra viéc to chirc trién khai thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh, chi ra nhiing han ché, thiéu sot dé kip thoi khic phuc nham
nang cao hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh.

Trén day 13 bao cdo két qua thyc hién cong tic CCHC thoi diém tir nam
2023 ctia UBND phuong Thai Hoc. UBND phudng rat mong nhan dugc su quan
tam, chi dao, chi ra nhiing tdn tai, han ché dé UBND phuong thuc hién tdt hon
cong tac cai cach hanh chinh nim 2023 va nhitng nam tiép theo./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND thanh phé; CHU TICH
- Phong Noi vu thanh phé; )

- Poan kiém tra;

- TT bang uy- HDND- UBND phudng;
- Cong churc chuyén mon,;

- Luu: VP.

Poan Hong Pirc
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